
 

คู่มือวิธีการใช้งานระบบบริการ e-service  ผ่าน Google Form 
เทศบาลต าบลคลองทรายขาว 
ขั้นตอนการรับบริการออนไลน์ 

- เป็นการให้บริการออนไลน์ที่เทศบาลต าบลคลองทรายขาวได้ท าข้ึน เพ่ืออ านวยความสะดวก และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารของหน่วยงานให้แก่ประชาชน 

- ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการสามารถแจ้งความประสงค์ โดยการกรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์มการขอรับบริการ ออนไลน์        

มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ท่านสามารถเข้าไปที่ http://www.klongchalerm.go.th    เลื่อนมาที่แถบซ้ายมือ หัวข้อ (E-service) และงานบริการของศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบ

เบ็ดเสร็จ (One stop Service : OSS)  ดังภาพที่แสดงดังต่อไปนี้ 

                      

  ขั้นตอนที่ 1 



 

 

  2. กดเลือกที่ช่องแบบค าร้องขอรับบริการออนไลน์ หรืองานบริการของศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One stop Service : OSS) 

  กรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงใน Google From ดังภาพที่แสดงต่อไปนี้ 

                 

 

  ขั้นตอนที่ 2 



 

 

3. กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดงที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลจ าเป็นที่จะต้องกรอกให้ครบถ้วน 

4. เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด   

 

              

 

5. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่าน  Google Drive พร้อมกับด าเนินการพิมพ์แบบขอรับบริการออนไลน์ 

6. เมื่อผู้บริหารได้พิจารณา เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางติดต่อ ตามที่ท่านระบุโดยเร็วพร้อมด าเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไป 

สง่ 

  ขั้นตอนที่ 3 , 4 


